
 

 

Všeobecné dodacie podmienky spoločnosti Hovis & Dilta  s.r.o. 

Článok I. Úvodné ustanovenia 

1.1 Všeobecné dodacie podmienky spoločnosti Hovis & Dilta s.r.o. (ďalej len „VDP“) tvoria 
neoddeliteľnú súčasť rámcovej zmluvy, zmluvy, objednávky, alebo potvrdenia objednávky (ďalej 
len zmluva). Predloženie objednávky  implikuje úplný súhlas, bez výhrad, kupujúceho s týmito 
VDP. Žiadne iné osobitné podmienky nemôžu byť nadradené VDP, ak nie sú písomne 
akceptované predávajúcim. Žiadna podmienka  kedykoľvek predložená  kupujúcim nemôže 
odporovať týmto VDP.  

1.2 Ak predávajúci príjme objednávku kupujúceho, predávajúci vystaví zmluvu a predloží ju 
kupujúcemu. Kupujúci je povinný zmluvu potvrdiť podpisom  a jeden exemplár potvrdenej zmluvy 
vrátiť späť predávajúcemu. Týmto okamihom sa zmluva považuje za uzavretú.  

1.3 Zmluvné strany  budú viazané  nasledovným poradím prednosti: 

1.3.1 zmluva 

1.3.2 VDP 

1.3.3 doporučenia pre starostlivosť o materiál pri jeho  preprave, skladovaní a kontrole, 
ak sú súčasťou zmluvy 

1.3.4 zákony Slovenskej republiky, hlavne slovenský Obchodný zákonník 

Článok II. Platobné a dodacie podmienky 

2.1. Kupujúci je povinný v každej svojej objednávke uviesť identifikačné číslo pre DPH 
kupujúceho platné v štáte destinácie tovaru (IČ DPH). Kupujúci je povinný ihneď písomne 
oznámiť predávajúcemu každú zmenu alebo zrušenie každého IČ DPH kupujúceho. Kupujúci je 
povinný na žiadosť predávajúceho poskytnúť predávajúcemu dokumentáciu vzťahujúcu sa na 
dodanie tovaru predávajúceho kupujúcemu (napríklad prepravný dokument obsahujúci miesto 
určenia tovaru s menom a podpisom dopravcu, potvrdenie kupujúceho že prepravil tovar do 
miesta určenia tovaru) vrátane Potvrdenia o prevzatí tovaru vystaveného osobou, ktorá prijala 
tovar v mene kupujúceho. Ak kupujúci poruší tieto povinnosti, je povinný odškodniť 
predávajúceho za sankcie vyrubené predávajúcemu zo strany daňových orgánov v dôsledku 
porušenia povinností kupujúceho stanovených v tomto článku 2.1. 

2.2. Dodacie podmienky a cena je stanovená v súlade s INCOTERMS 2000 na základe dohody 
zmluvných strán. Z ceny tovaru nebude zrazená žiadna suma. Všetky bankové poplatky 
vyrubené bankou odlišnou od banky predávajúceho bude znášať kupujúci. 

2.3. Predávajúci nie je povinný dodať tovar kupujúcemu pokiaľ kupujúci neposkytne 
predávajúcemu neodvolateľnú bankovú záruku,  alebo neodvolateľný akreditív, alebo vlastnú 
zmenku, alebo platbu vopred v zmysle s podmienok dohodnutých v zmluve. 



2.4. Predávajúci nie je povinný dodať tovar kupujúcemu a má právo prerušiť výrobu objednaného 
tovaru, ak kupujúci mešká s platením ceny za tovar. 

2.5. Predávajúci nie je povinný dodať tovar kupujúcemu, pokiaľ kupujúci predávajúcemu písomne 
nepredloží prepravné inštrukcie pre tovar najneskôr do desiatich (10) dní pred dohodnutým 
termínom dodania tovaru.   

2.6. Kupujúci nie je oprávnený zadržať predávajúcemu žiadne platby, alebo tovar, ktorý má byť 
vrátený predávajúcemu, alebo jednostranne započítavať svoje pohľadávky voči predávajúcemu. 
Akýkoľvek nárok kupujúceho sa bude riešiť osobitne tak, že to neovplyvní povinnosť kupujúceho 
uhradiť predávajúcemu kúpnu cenu za tovar ku dohodnutému dňu splatnosti. Žiadne kroky 
potrebné na preverenie a/alebo prebratie tovaru kupujúcim neoprávňujú kupujúceho 
k zadržiavaniu platby. 

2.7. Čiastkové dodávky tovaru sú povolené. 

2.8. Čas dodania tovaru je stanovený iba približne a nikdy neznamená pre predávajúceho 
záväzok dodať k stanovenému dátumu. 

2.9. Hmotnosť tovaru určená na váhach predávajúceho je záväzná. 

2.10. Predávajúci dodá tovar vhodný pre bežné použitie a zabalí ho, alebo pripraví pre  transport 
spôsobom potrebným pre jeho uchovanie a ochranu. 

2.11. Ak tovar kupujúcemu nebude dodaný napriek dodanému avízu o preprave tovaru,  kupujúci 
sa zaväzuje o tom okamžite písomne informovať predávajúceho maximálne do dvadsaťjeden 
(21) dní od obdržania uvedeného avíza o preprave. 

2.12. Ak sa kupujúci zaviaže zaistiť transport tovaru, kupujúci je zaviazaný tovar prevziať od 
predávajúceho najneskôr do piatich (5) dní odo dňa obdržania avíza od predávajúceho.   

2.13. Ak kupujúci poruší predchádzajúci paragraf 2.12., predávajúci je oprávnený: 

• odoslať tovar na náklady a riziko kupujúceho, alebo 
• uskladniť tovar na náklady a riziko v sklade predávajúceho, alebo v sklade akejkoľvek 

tretej osoby. V prípade uskladnenia tovaru v sklade predávajúceho, je predávajúci 
oprávnený kupujúcemu naúčtovať skladovacie náklady v sume 0.50 EUR za každú tonu 
tovaru, alebo jeho časť za každý začatý deň skladovania, alebo jeho časť. V prípade 
skladovania tovaru v sklade tretej osoby je Predávajúci oprávnený kupujúcemu 
naúčtovať skladovacie náklady účtované takouto treťou osobou. 

2.14. V prípade preukázateľného zhoršenia ekonomickej situácie kupujúceho (najmä zníženia 
platobnej schopnosti alebo zhoršenia výsledkov vykázaných v súvahe a vo výkaze ziskov a strát) 
je predávajúci oprávnený jednostranne zmeniť platobnú podmienku alebo znížiť kreditný limit 
kupujúceho na nákup tovaru kupujúcim. 

2.15. Každá platba kupujúceho voči predávajúcemu sa považuje za uskutočnenú dňom  
pripísania sumy platby na bankový účet predávajúceho. 

2.16. Kupujúci nesmie postúpiť, alebo obchodovať akýmkoľvek spôsobom so zmluvnými nárokmi 
bez predchádzajúceho písomného súhlasu predávajúceho. 

Článok III. Vlastníctvo a prechod nebezpečenstva škody na tovare 



3.1. Ak kupujúci omešká platbu za tovar, predávajúci si vyhradzuje právo opäť získať držbu 
tovaru a/alebo tovar re-exportovať. Kupujúci je povinný poskytnúť predávajúcemu všetku 
súčinnosť požadovanú predávajúcim. Náklady spojené so znovuzískaním tovaru, alebo s re-
exportom tovaru bude znášať  kupujúci. 

3.2. Nebezpečenstvo škody na tovare prechádza z predávajúceho na kupujúceho v zmysle 
dohodnutej dodacej podmienky podľa INCOTERMS 2000. 

3.3. Vlastníctvo k tovaru prechádza z predávajúceho na kupujúceho okamihom pripísania platby 
ceny tovaru na bankový účet predávajúceho. 

Článok IV.     Prepravné pomôcky 

4.1. Nepremokavá plachtovina, zarážky a akýkoľvek baliaci materiál tovaru sú nenávratnými 
prepravnými pomôckami. Náklady na ich likvidáciu a uskladnenie po prechode rizika spojeného 
s tovarom  na kupujúceho idú na účet kupujúceho. 

Článok V.     Zodpovednosť za vady tovaru 

5.1. Predávajúci vyrobí tovar podľa dohodnutých  technických podmienok pre rozmerové (DIN 
18 182, DIN 59 413), mechanické, fyzikálne, povrchové alebo iné dohodnuté charakteristiky. 
 Akékoľvek dodatočné požiadavky zákazníkov musia byť jasne uvedené v kontrakte alebo 
objednávke. 

5.2. Akákoľvek reklamácia nedostatkov tovaru je neplatná, ak kupujúci nedodrží akýkoľvek 
záväzok uvedený v tomto článku alebo v  Doporučení pre starostlivosť o materiál pri jeho  
preprave, skladovaní a kontrole,  ktoré sú súčasťou zmluvy, pokiaľ to predávajúci písomne ináč 
neodsúhlasí. 

5.3. Kupujúci je predávajúcemu  povinný oznámiť povahu a špecifikáciu: 

a) evidentných nedostatkov tovaru zistených počas jeho kontroly, ako aj rozdielnosť kvality tovaru 
do tridsiatich (30) dní odo dňa dodania tovaru na zmluvne určené miesto. 

b) iných nedostatkov tovaru okamžite po ich zistení, najneskôr do šiestich mesiacov odo dňa 
dodania tovaru na zmluvne určené miesto. 

5.4. Kupujúci je povinný oznámiť predávajúcemu vady na tovare doporučeným listom spolu 
s nasledujúcimi dokumentmi a údajmi:: 

• duplikát nákladného listu (CMR, CIM,B/L) 
• číslo príslušnej zmluvy a číslo príslušnej faktúry, 
• identifikačné údaje o tovare (číslo jedinca, rozmery, hmotnosť, atď. ), 
• popis vád vrátane ich presnej a úplnej fotodokumentácie, 
• predbežný odhad škody na tovare vykonaný kupujúcim a písomne potvrdený nezávislým 

expertom  

Oznámenie o vadách tovaru môže kupujúci vykonať aj e-mailom alebo  faxom, ktoré  musia byť 
potvrdené predávajúcim.   

5.5. V prípade, že tovar bol poškodený počas prepravy alebo ak škody na tovare boli zistené 
počas prepravy a za tieto škody podľa dohodnutej dodacej podmienky zodpovedá predávajúci , je 



kupujúci   povinný oznámiť predávajúcemu vady , škody alebo straty tovaru a priložiť nasledovné 
dokumenty: 

• Škodový zápis s predbežným odhadom škody na tovare  
• Komerčný zápis potvrdený dopravcom,  
• Nákladný list (CIM, CMR,B/L) 
• Protokol o škode ak bol vystavený  
• číslo príslušnej zmluvy a číslo príslušnej faktúry 
• identifikačné údaje o tovare    (typ, dodané množstvo, dátum dodávky) 
• úplnú fotodokumentáciu tovaru na dopravnom prostriedku (kamión, žel. vagón, loď) 

5.6. Reklamácia tovaru neoprávňuje kupujúceho odmietnuť vyplatenie, alebo prevzatie ďalšej 
dodávky od predávajúceho. 

5.7. Tovar, u ktorého kupujúci predpokladá zodpovednosť predávajúceho za vady   bude 
odstavený bokom, aby ho mohli prezrieť príslušní pracovníci predávajúceho. Kupujúci je povinný 
prekontrolovať minimálne 10 % dodaného množstva. Tovar reklamovaný kupujúcim musí byť 
uskladnený oddelene v jeho pôvodnom stave. Pred úplným uzavretím reklamácie, kupujúci nie je 
oprávnený používať, alebo predávať reklamovaný tovar bez písomného súhlasu predávajúceho. 
Kupujúci nemá nárok na žiadne reklamácie vád, ak reklamovaný tovar nie je možné prehliadnuť. 

5.8. Každá reklamácia tovaru zaniká v okamihu akéhokoľvek použitia, resp. predaja 
reklamovaného tovaru alebo jeho časti kupujúcim. 

5.9. Ak predávajúci uzná reklamáciu kupujúceho, je predávajúci povinný: 

• Odstrániť závady na tovare uznané predávajúcim v čase potrebnom pre predávajúceho 
na riadne odstránenie vád tovaru, alebo 

• Realizovať dodatočnú, alebo náhradnú dodávku tovaru podľa zmluvných podmienok, 
alebo 

• Stanoviť adekvátnu zľavu z ceny tovaru vyjadrujúcu hodnotu príslušných vád tovaru 
uznaných predávajúcim. 

5.10. Ak tovar je dodaný podľa zmluvy ako nie prvotriedny alebo ako tovar nižšej kvality,  
reklamácia vád nie je prípustná. 

5.11. Ak je tovar podľa zmluvy dodaný ako nebalený alebo nekonzervovaný tovar, predávajúci 
nezodpovedá za poškodenie tovaru hrdzou. 

5.12. Tovar dodaný podľa kontraktu, je zabezpečovaný so zvyškovým olejom . Konce profilov sú 
 tvrarovo mimo tolerancie (rez). 

5.13. Predávajúci garantuje iba 97% celkovej dodávky prvotriednej kvality tovaru v dodávke. 

5.14. Kupujúci je povinný riešiť akékoľvek otázky súvisiace s kvalitou a vadami osobitne  
s odborom Obchodné oddelenie predávajúceho. 

5.15. Predávajúci nie je zodpovedný za vady na tovare spôsobené nedodržaním Záväzných 
pokynov pre starostlivosť o materiál pri jeho  preprave, skladovaní a kontrole, alebo 
opotrebovaním, abnormálnym, nekvalifikovaným alebo nevhodným skladovaním, používaním, 
inštaláciou, testovaním tovaru alebo z dôvodov montáže tovaru, pri pokusoch modifikovať alebo 
opraviť tovar, z dôvodov súvisiacich s nevhodnou manipuláciou, dopravou alebo skladovaním 
alebo z akejkoľvek príčiny inej, ako je ich normálne použitie. 



5.16. V prípade reklamácie vád tovaru kupujúcim musí kupujúci umožniť predávajúcemu prístup 
k chybnému tovaru za účelom kontroly a preverenia tovaru predávajúcim. 

5.17. Kupujúci sa vzdáva akejkoľvek žaloby proti predávajúcemu týkajúcej sa pokuty alebo  
náhrady škody z dôvodu vád tovaru.  Kupujúci môže uplatniť nárok na náhradu škody  z dôvodu 
vád tovaru iba, ak má voči predávajúcemu splnené všetky  zmluvné povinnosti . 

Článok VI. Vyššia moc 

6.1. Zmluvné strany súhlasia s definíciou Okolnosti vyššej moci prezentovanou v publikácii 
nazvanej “Vyššia moc a sťažené plnenie“, vydanou prostredníctvom Medzinárodnej Obchodnej 
komory so sídlom v Paríži, Francúzsko pod číslom 421. 

6.2. Všetky okolnosti vyššej moci budú potvrdené príslušnou obchodnou komorou, alebo štátnym 
orgánom. 

Článok VII. Sankcie 

7.1. V prípade nezaplatenia ceny tovaru predávajúcemu v zmluvnom termíne, kupujúci  zaplatí 
predávajúcemu úroky z omeškania vo výške 0, 05 % zo splatnej sumy za  každý deň omeškania. 

7.2. Kupujúci zaplatí predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 20 % z celkovej ceny tovaru podľa 
kontraktu za každé nedodržanie zmluvných podmienok ak kupujúci  akýmkoľvek spôsobom 
postúpil alebo obchodoval so zmluvnými pohľadávkami bez predchádzajúceho písomného 
súhlasu predávajúceho. Nárok predávajúceho na náhradu škody zostáva nedotknutý v plnom 
rozsahu. 

7.3. Predávajúci považuje akékoľvek údaje uvedené v zmluve a akékoľvek informácie, alebo 
dokumenty získané v súvislosti so zmluvou za dôverné a kupujúci sa zaväzuje ich neposkytovať, 
alebo neumožniť k nim prístup v akejkoľvek forme akejkoľvek tretej osobe okrem prípadov kedy 
to vyžaduje zákon, alebo zmluva. 

7.4. S výnimkou prípadu úmyslu alebo hrubej nedbanlivosti predávajúceho, predávajúci 
neakceptuje žiadnu zodpovednosť za škodu na majetku kupujúceho, zamestnancoch kupujúceho 
alebo tretích strán zaangažovaných na dodaní alebo odobratí tovaru. 

7.5. Súd nemôže znížiť sumu zmluvnej pokuty dohodnutú v zmluve.  

Článok VIII. Ukončenie zmluvy 

8.1. Obe zmluvné strany budú písomným oznámením oprávnené okamžite ukončiť zmluvu, ak: 

a) druhá zmluvná strana opakovane porušila zmluvné ustanovenia (včítane VDP), alebo, 
b) druhá zmluvná strana podstatným spôsobom porušila zmluvu (včítane VDP) - 

Podstatným porušením zmluvy zo strany kupujúceho sa rozumie porušenie platobných 
podmienok (oneskorené zaplatenie záväzku kupujúcim viac ako 10 kalendárnych dní), 
porušenie povinnosti zabezpečiť platbu kúpnej ceny tovaru alebo neodobratie 
stanovených množstiev tovaru v dohodnutých termínoch, neposkytnutie súčinnosti 
kupujúcim pri dodávke tovaru, alebo 

c) je to zmluvne dohodnuté (včítane VDP). 

8.2. Predávajúci bude oprávnený písomným oznámením okamžite ukončiť zmluvu aj vtedy, ak 
kupujúci poruší jeho zmluvné platobné podmienky a podmienky stanovené vo VDP. 



8.3. Ukončenie zmluvy nadobudne platnosť a účinnosť odo dňa jeho doručenia druhej strane 
a vzťahuje sa na danú zmluvu ako aj na všetky objednávky potvrdené predávajúcim na základe 
tejto zmluvy s výnimkou tých objednávok, na základe ktorých tovar už bol expedovaný. 

Článok IX. Záverečné ustanovenia 

9.1. Akékoľvek a všetky predchádzajúce dohody, alebo vyrozumenia akejkoľvek povahy 
dohodnuté medzi zmluvnými stranami vo vzťahu k predmetu zmluvy strácajú platnosť v prvý deň 
platnosti zmluvy. 

9.2. Každá zmluvná strana okamžite písomne oznámi druhej zmluvnej strane akúkoľvek zmenu 
živnostenského oprávnenia, alebo údajov v obchodnom registri spoločnosti, ktoré majú vplyv na 
podmienky a plnenia podľa uzavretej zmluvy, alebo akékoľvek oficiálne zahájenie likvidácie, 
alebo konkurzného konania voči oznamujúcej zmluvnej strane. 

9.3. Akýkoľvek dodatok k zmluve bude písomne pripravený špecificky k takémuto účelu, 
očíslovaný a podpísaný riadne splnomocnenými zástupcami oboch zmluvných strán. 

9.4. Spory vzniknuté zo zmluvy budú rozhodovať súdy v Brezne, Slovenská republika. 
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